o’."o. . . . . . e "“E:}::x@
.‘(- @ Autoritativ ledelse - Grensesetting - Konfliktlesning - Positive |\ \\ww.famlab.no @t{?
AN . . . . Leeri : ‘ Fi g
) °~.: PLS modellen - Perspektivtagning - Emosjonell statte - Samarbeid Spiraler | © 2025 Hans Holter Solhjell ,{"J%F’

[ 1/} bx 5 !
Fem faser og mal i konfliktsituasjoner R e
Forberede og involvere ‘ Lede og stabilisere Deeskalere og traste Reparere og anerkjenne ’ Refleksjon og dialog
. 8
Bevisstloshet §
Frys Frys og
Kollaps Frykt Frakobling
Hap
. . % leshet
Total tilstivning Hjelpe
loshet
Hat Mt N\
Sinne egative . A )
Sjokk € laey;
loRaseri rlngssl’ffaler

Trusler om vold

: B
= Ydmykelse . .
é y FFor;nlrrl:g orakt aggresjon/
iendtlighet
E a . Ydmykelse forsvar
Underg raving Mistanke : l
Irritasjon ornsermetse

Sky Tvil Flau Motvilje Saret

Sjenert Ulempe Urolig Misunne

Skuffelse Utilpass Motles Tretthet

Kjedsomhet Kjolig Mislike Misnoye

Empati Sjarm @mhet Sikkerhet Lykke Glede

Lykksalighet Varme Aksept Indre Fred Opphisselse

Forelskelse Kjeerlighet Selvtillit Nysgjerrighet Velbehag

Leken interaksjon Oppriktighet Respekt Sympati Letthet Forventning Entusiasme

Inspirasjon Vennlighet Takknemlighet Munterhet Beundring Interesse

Livlig lek

PLS samspillsskala Responssystemer

Tid —



